Pagina 1

Mail op domeinnaam
Instellen in software en apparaten

Mail op domeinnaam
6-4-2018

Versie 2.2
Auteur : E.Mouws

Mail op Domeinnaam



DB 000
R
BUSINES

CONNEC

Inhoudsopgave
Wat iS Mail 0P DOMEINNAEAIM 2.....coiiiiiiiiiiiiie ettt ettt et e sttt e e s bb e et e s bbb et e s b be e e e s nbaeeeabbeeeesanbbeeesnnnneeenn 3
AlGEMENE INSTEIINGEN ...ttt ettt e e s bbbt e s bbbt e e s bbbt e e s bbb e e e s nbb e e e s anneeee s 3
Verschillen tuSSEN IMAP €N POP3 ...t e e e et e e e e e s bbb e e e e e e e e e e sanbenneeas 3
Wat is de maximale grootte van een email ? ..., 3
Wat is de maximale grootte van mijn emailboX ? ..., 4
Instellingen Microsoft Outlook 2010 — POP3.......co i, 5
Instellingen Microsoft Qutlook 2010 — IMAP ... 10
Instellingen Microsoft OUtlooK 2016 — IMAP ... 14
Instellingen WIndows Live Mail — POP3 ...ttt sttt e e e e e e 15
Instellingen WIndows Live Maiil — IMAP ........iiie ettt s e e e e e 18
Mozilla ThUNAErbIrd — POP3S ... ..t e et e e e e e e s sttt eeeeee s e s nsteteeeaaeeseannnteeeeeaeeeaannsnes 22
Mozilla ThUNAEIDIFA — IMAP ...ttt e e ettt e e e e e s st e e e e e eeeassansbeseeaeaeeseannnteeeeeaeeeannnsnes 24
Instellingen APPIE MAaIT — IIMAP ...ttt e e bt e e et bt e e s et e e e e anbe e e e e nreas 26
IPRONE [ TPAA — POP 3 ...ttt e oo oottt e e e e e e sk bbbttt e e e e e s anbebeeeeeeesaannbbbeeeaeeeaaannnes 28
IPRONE [ IPAA — IMAP ...ttt o ettt e e e e e s ek bbbttt e e e e e e bbb be e e e e e e s e abnbbbeeeeeeeaaannnes 32
F g o | do o I o @ ] = TSP PPPPPPTPNE 36
ANAIOIA — IMAP .ottt e oottt et e e oo oo b a bt ettt e e e e o e aa bt be e et e ee e e e e aab bbb e e e e e e e e aaanbnbeeeeeaeeeaaannes 40
Uw account iNStellen iN GIMALL ...........eoiiiii ettt e e e e e e e e e e e e anees 45
Instellen ophalen Mail iN GMAIL...........oviiiiiiii et e e e eeeeeeeaeaeseaesasasesssssesesesesssssssesssssssssssssnnnnnnes 45
Instellen versturen Mail in GMAIL...........oooii i e e e s re e e e e e s e ennnaeeeaeee s a7
ANAroid — BACKUPPEN TOESTEL........oiiiiiiiiiiiei ettt et et e s e bt e e e e e e e e e aeeas 49
Android — Restoren backup Van tOESTEL..........oouuiiiiiiii e 50
RN £ TS = o 1= PSS 51

Pagina 2 Mail op Domeinnaam



Wat is Mail op Domeinnaam ?
Bij uw hostingabonnement zit de dienst “Mail op domeinnaam”.

Hiermee kunt u een aantal mailboxen en aliasadressen aanmaken voor het ontvangen en versturen van
email.

Uw emailaccount kunt u benaderen via de protocollen POP3 en IMAP. De verschillen worden verderop
uitgelegd.

Algemene instellingen

Server inkomende email (POP3) : mx1.businessconnect.nl

Poort inkomende email (POP3) : 995 (beveiligd middels SSL) of 110 (onbeveiligd)

Server inkomende email (IMAP) : mx1.businessconnect.nl

Poort inkomende email (IMAP) : 993 (beveiligd middels SSL) of 143 (onbeveiligd)

Server uitgaande email (SMTP) : mx1.businessconnect.nl

Poort uitgaande email (SMTP) : 587 of 465 (beveiligd middels STARTTLS), aanmelden is verplicht.
Adres voor beheer . https://mijn.businessconnect.nl (via klantportaal)

Voor het aanmaken, corrigeren en verwijderen van adressen en aliassen.

Adres voor gebruik webmail . https://webmail.businessconnect.nl
Voor het gebruik van de webmail is een apart document beschikbaar.

Verschillen tussen IMAP en POP3
Zoals eerder aangegeven ondersteunen wij zowel IMAP als POP3.

In het kort komt het er op neer dat wanneer u uw email op meerdere apparaten wenst op te halen; u het best

kunt kiezen voor IMAP.
Haalt u uw mail op slechts één apparaat op dan kunt u best POP3 kiezen als protocol.
In deze handleiding wordt het instellen van beide protocollen uitgelegd.

Wat is de maximale grootte van een email ?
ledere provider kan zelf de limieten bepalen van de mails welke gestuurd of ontvangen kunnen worden.
Als limiet op de maximale grootte van inkomende mail hanteren wij op dit platform 40Mb.

Dit houdt echter niet in dat u mails tot 40Mb kunt ontvangen of versturen. De ontvangende partij kan andere

limieten hanteren dan wij.
Wij raden u aan om geen mails te versturen groter dan 8Mb tot 10Mb.
Voor uitwisseling van grotere bestanden kunt u eventueel gebruik maken van WeTransfer of soortgelijke

alternatieven. Overigens zijn dat geen diensten welke aangeboden worden door BusinessConnect.
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Wat is de maximale grootte van mijn emailbox ?

De maximale grootte van een emailadres (in de vorm van een box) is nog niet hard geforceerd. Dit zal op
niet al te lange termijn echter wel plaats gaan vinden.

Vanuit die hoedanigheid verzoeken wij u vriendelijk om uw mailbox opgeruimd en schoon te houden.
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Instellingen Microsoft Outlook 2010 — POP3

Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Microsoft Outlook 2010; gebaseerd op het

POP3-protocol.

Ga naar “Bestand”, kies “Info” en klik op “Account toevoegen”.
O] = |

Postvak IN
Bestanc Start Verzenden/ontvangen Map Beeld
Cipslaan als
Accountgegevens
-
Openen
Afdrukken _ Accountinstellingen
a-m Instellingen voor dit account wijzigen en extra
Help et verbindingen configureren,
Accountinstellinaen
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U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Kies hier voor de optie “Serverinstellingen of extra servertypen
handmatig configureren” en klik op “Volgende”.

-
Mieuw account tosvoegen @J [ﬂ

Automatische accountconfiguratie
Werbinding maken met andere servertypen.

(") E-mailaccount

(") SMS-berichten

3 iServerinstellingen of extra servertypen handmatig configureren:

< Vorige Volgende = ] [ Annuleren

Kies hier voor de optie “Internet e-mail” in onderstaand scherm en klik op “Volgende”.

-
Mieuw account tosvoegen lEJ [ﬂ

Service kiezen

Verbinding maken met uw POP- of IMAP-server om e-mailberichten te verzenden en te ontvangen.

Verbinding maken voor toegang tot e-mailberichten, agenda, contactpersonen, faxberichten en voicemailberichten.

(”) SMS-berichten
Verbinding maken met een service voor tekstberichten,

< Yorige ][ Volgende > ] [ Annuleren

Pagina 6 Mail op Domeinnaam



U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Vul hierin alle relevante gegevens in.
Let op dat u bij “Gebruikersnaam” het complete emailadres invult !

Vink in dit scherm de optie “Accountinstellingen testen” uit en klik op “Meer instellingen”.

-
Nieuw account toevoegen

B~

Instellingen voor internet-e-mail
Al deze instelingen zijn vereist om het e-mailaccount te kunnen gebruiken,

Gebruikersgegevens

Accountinstellingen testen

Nadat u de gegevens op dit scherm hebt ingevuld, is het
raadzaam het account te testen door op de onderstaande
knop te kikken. (Hiervoor is een netwerkverbinding vereist)

Accountinstelingen testen ...

Maarm: BusinessConnect BY
E-mailadres: info @businessconnect.nl
Servergegevens

Type account: POP3 (=]
Server voor inkomende e-mail: mx 1.businessconnect.nl

["Accountinstelingen testen door op de knop

Server voor uitgaande e-mail (SMTP): |1 businessconnect.nl NelwWe b

Aanmeldingsgegevens

Gebruikersnazm: info @businessconnect.nl

Wachtwoord: EEEEEEEEEE
Wachtwoord onthouden

[ Beveiligd-wachtwoordverificatie (SPA) is verplicht

Volgende te Klikken

(@ Nieuw Outiook-gegevensbestand
() Bestaand Outlook-gegevensbestand

Meer instelingen ...

Bladeren

[ < Vorige ][ Vglgende>l [ Annuleren ]

Kies in onderstaand scherm het tabblad “Server voor uitgaande e-mail” :

r M
Instellingen voor internet-e-mail M

Algemeenl Server voor uitgaande e-mail | erbinding | Geavanceerd

[¥]¥oor de server voor uitgaande e-mail (SMTP) is verificatie vereist!

(@) Dezelfde instelingen gebruiken als voor inkomende e-mail

L

U Wachtwoord onthouden

I Beveiligd-wachtwoardverificatie (SPA) is verplicht

] () Aanmelden bij server voor inkomende e-mail voordat e-mail wordt verzonden

OK l [ Annuleren

Pagina 7

Mail op Domeinnaam



Vink in dit scherm (zie de schermafdruk hierboven) de

BUSINESS
CONNECT

optie “Voor de server voor uitgaande e-mail (SMTP) is

verificatie vereist” aan; en zorgt dat de optie “Dezelfde instellingen gebruiken als voor inkomende e-mail”

ook is aangevinkt.

Klik vervolgens op het tabblad “Geavanceerd” :

-
Instellingen voer internet-e-mail

Poortnummers van de server

Inkomende e-mail (POP3): 110 l Standaardinstelingen gebruiken l

[]voor deze server is een versleutelde verbinding vereist {55L)
Uitgaande e-mail (SMTF):

Gebruik het volgende type versleutelde verbinding: | Geen

Time-outs voor de server

Kort J Lang 1 minuut

Bezorging

["]Een kopie van berichten op de server achterlaten

Van server verwijderen na 14

Van server verwijderen na verwijderen uit Verwijderde items

| Algemeen | Server voor uitgaande e-mail | 'u'erbindin- Geavanceerd

=)

OK

l[ Annuleren ]

Wanneer u uw mail versleuteld uit wilt wisselen; vinkt

u de optie “Voor deze server is een versleutelde

verbinding vereist (SSL)” aan. Het poorthummer wijzigt dan naar 995; dit is correct.

Voer hier bij “Uitgaande e-mail (SMTP)” als poortnummer “587” in zodat altijd poort 587 wordt gebruikt voor

de uitgaande mail. Indien u ook deze versleuteld wilt;
verbinding” voor de optie “STARTTLS”.

kiest u bij “Gebruik het volgende type versleutelde

Vink de optie “Een kopie van de berichten op de server achterlaten” uit.

Klik vervolgens op “OK” om dit scherm te verlaten; u komt weer terug in onderstaand scherm waar u op

“Volgende” klikt.
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Nieuw account toevoegen

i

Instellingen voor internet-e-mail

Al deze instelingen zijn vereist om het e-mailaccount te kunnen gebruiken.

Gebruikersgegevens

Maam:

| E-mailadres:
Servergegevens
| Type account:

Server voor inkomende e-mail:

Server voor uitgaande e-mail (SMTP):

BusinessCaonnect BY

info@businessconnect.nl

FOF3
mx L.businessconnect.nl

mx 1.businessconnect.nl

Accountinstellingen testen

MNadat u de gegevens op dit scherm hebt ingevuld, is het
raadzaam het account te testen door op de onderstaande
knop te Klikken. (Hiervoor is een netwerkverbinding vereist)

’ Accountinstelingen testen ...

[ Accountinstelingen testen door op de knop
Volgende te klikken

Nieuwe berichten bezorgen aan:

i

Il Aanmeldingsgegevens (@) Nieuw Qutook-gegevensbestand

|| Gebrukersnaam: info @businessconnect.nl (") Bestaand Outlock-gegevensbestand [

I Wachtwoord: e = Bladeren i

{

I Wachtwoord onthouden

|| [[]Beveiigd-wachtwoordverificatie (SPA) is verplicht i
Meer instelingen ...

| l

I

U krijgt nu onderstaand melding te zien; uw account is ingesteld.

Nieuw account toevoegen

De procedure is voltooid.
U hebt alle vereiste gegevens opgegeven voor het instellen van het account.

Klik op Voltooien om de wizard af te sluiten.

Een ander account toevoegen...

Vorige Voltooien

s
|=

Sluit dit venster met “Voltooien”.
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Instellingen Microsoft Outlook 2010 — IMAP

Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Microsoft Outlook 2010; gebaseerd op het
IMAP-protocol.

Ga naar “Bestand”, kies “Info” en klik op “Account toevoegen”.
O] = | Postvak IN

.u- tanc Start Verzenden/ontvangen Map Beeld

Cipslaan als
Accountgegevens

=

- EE‘ACCDUI"IttDEVDEgEH
Openen

afdrukken

Accountinstellingen

el E;LH Instellingen voor dit account wijzigen en extra
e p —=ir

& verbindingen configureren,
Accountinstellinaen

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Kies hier voor de optie “Serverinstellingen of extra servertypen
handmatig configureren” en klik op “Volgende”.

-
Nieuw account toevoegen lEJ Iﬁ

Automatische accountconfiguratie
Werbinding maken met andere servertypen.

(") E-mailaccount

(") SMS-berichten

gen of extra servertypen handmatig configureren:

< Vorige Volgende > ] [ Annuleren
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Kies “Internet e-mail” in onderstaand scherm en klik op “Volgende”.

Nieuw account toevoegen [EJ Iﬁ

Service kiezen

Verbinding maken met uw POP- of IMAP-server om e-mailberichten te verzenden en te ontvangen.

Microsoft Exchange of compatibele service

Verbinding maken voor toegang tot e-mailberichten, agenda, contactpersonen, faxberichten en voicemailberichten.
(") SMS-berichten

Verbinding maken met een service voor tekstberichten,

< Vorige l[ Volgende = ] [ Annuleren

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Vul hierin alle relevante gegevens in.
Let op dat u bij “Gebruikersnaam” het complete emailadres invult !

Vink in dit scherm de optie “Accountinstellingen testen” uit en klik vervolgens op “Meer instellingen”.
58]

Nieuw account toevoegen

Instellingen voor internet-e-mail
Al deze instelingen zijn vereist om het e-mailaccount te kunnen gebruiken.

Gebruikersgegevens Accountinstellingen testen

Naam: BusinessConnect BY Madat u de gegevens op dit scherm hebt ingevuld, is het
raadzaam het account te testen door op de onderstaande

E-mailadres: info@businessconnect.nl knop te kiikken. (Hiervoor is een netwerkverbinding vereist)

Servergegevens
[ Accountinstelingen testen ...

Type account: IMAP Iz‘

- ; Accountinstelingen testen door op de kng
Server voor inkomende e-mail: mx L.businessconnect.nl Dgolgende te ldild%en P P I

Server voor uitgaande e-mail (SMTP): | my 1. businessconnect.nl

Aanmeldingsgegevens

Gebruikersnaam: info @businessconnect.nl

Wachtwoord: R
Wachtwoord onthouden

["| Beveiligd-wachtwoordverificatie (SPA) is verplicht

Meer instelingen ...

< Vorige ][ Vglgende>l [ Annuleren ]
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Selecteer vervolgens in onderstaand scherm het tabblad “Server voor uitgaande e-mail”

Instellingen voor internet-e-mail l = I

zonden items I
Verbinding

Verwijderde items

Server voor uitgaande e-mail

Geavanceerd

[#]¥00r de server voor uitgaande e-mail (SMTP) is verificatie vereist:

(@) Dezelfde instelingen gebruiken als voor inkomende e-mail

L Gebruikersnaam:
[ Wachbwoord:
[ Wachtwoord onthouden

Beveiligd-wachtwoordverificatie (SPA) is verplicht

[ o

] [ Annuleren ]

Vink in dit scherm (zie de schermafdruk hierboven) de optie “Voor de server voor uitgaande e-mail (SMTP) is
verificatie vereist” aan; en zorgt dat de optie “Dezelfde instellingen gebruiken als voor inkomende e-mail”

ook is aangevinkt.

Klik vervolgens op het tabblad “Geavanceerd” :

Instellingen voor internet-e-mail

S5

Algemeen | Verzonden items | Verwijderde items |
Server voor uitgaande e-mail | Verbinding | Geavanceerd
Poortnummers van server
Inkomende e-mail (IMAP): 143 [ Standaardinstelingen gebruiken ]
i inding: | Geen
i Gebruik het volgend jelde verbinding IE'
| Uitgaande e-mail (5
| Gebruik het volgend® Butelde verbinding: |Geen Izl
Time-outs voor server
L]
Kort Lang 1 minuut
Mappen
Pad van de hoofdmap:
[ Ok, ] [ Annuleren
b
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Indien u uw mail versleuteld op wenst te halen; kies dan voor SSL bij “Gebruik het volgende type
versleutelde verbinding” onder “Inkomende email”. Het poortnummer zal wijzigen maar dat is correct.

Voer hier bij “Uitgaande e-mail (SMTP)” als poortnummer “587” in zodat altijd poort 587 wordt gebruikt voor
de uitgaande mail. Selecteer tevens bij “Gebruik het volgende type versleutelde verbinding” het type
“‘STARTTLS” onder SMTP. Let er wel op dat u het poorthummer voor uitgaande mail op 587 laat staan.

Klik vervolgens op “OK” om dit scherm te verlaten; u komt weer terug in onderstaand scherm waar u op
“Volgende” klikt.
IrN|'euw account toevoegen @Jﬂ

Instellingen voor internet-e-mail
Al deze instelingen zijn vereist om het e-mailaccount te kunnen gebruiken.

Gebruikersgegevens Accountinstellingen testen
MNaam: BusinessConnect BY Nadat u de gegevens op dit scherm hebt ingevuld, is het
raadzaam het account te testen door op de onderstaande
E-mailadres: info@businessconnect.nl knop te klikken. (Hiervoor is een netwerkverbinding vereist)
Servergegevens
[ Accountinstelingen testen ...
Type account: IMAP E
. - Accountinstelingen testen door op de knoj
Server voor inkomende e-mail: mx L.businessconnect.nl UJ Volgende te Idild%en A P
Server voor uitgaande e-mail (SMTPY: |y 1. businessconnect.nl
Aanmeldingsgegevens
Gebruikersnaam: info@businessconnect.nl
Wachtwoord: F—
Wachtwoord onthouden
'| [[]Beveiigd-wachtwoordverificatie (SPA) is verplicht i
Meer instelingen ...
| N
(| < Vorige ][ Volgende > ] [ Annuleren ]

U krijgt nu onderstaand melding te zien; uw account is ingesteld.

Nieuw account toevoegen LEJ M

De procedure is voltooid.
U hebt alle vereiste gegevens opgegeven voor het instellen van het account.

Klik op Voltooien om de wizard af te sluiten.

Een ander account toevoegen...

H < Yorige oltooien

Sluit dit venster met “Voltooien”.
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Instellingen Microsoft Outlook 2016 — IMAP
Het instellen van IMAP in Microsoft Outlook 2016 is gelijk aan het instellen in Outlook 2010. Echter zijn er
problemen bekend bij het verwijderen van berichten.

Als aanvullende instellingen dient u op het tabblad “Instellingen voor internet e-mail” de optie “Pad van de
hoofdmap” te wijzigen van “/” naar “INBOX”.

Ragehy « Ledrsbech
At mapgan Sendto  Send Folder s

O T - £ Lu Wkt b mn

ncetrge  Medhiseager Mndtaraner
o) e srtnangen - -~
Cmatactounts
TR 05 MOk 40N 2IC0UNE 108 18 OAGEn O Wermpdnen. U KUt 1em Ac(0unt SIeCaIen an S¢ BEeNnnde
‘ B

Emad Gegoverdertanden RiSterds Danfortignen mtermetagends t  Gepublorerds agendas A * ("

" NERAGeN VO PRaTME-e- el b
e AGAmern  Laner vood WEQAMNSE ¢ maa  Lrimanieed
| Pocirummen van setver |
Gl vaamende emui iy | N SnGa B TR BOgen Graea e B devten
|
L] GATAAE It VOAGRNIe Pt vHHMLNG spDnEng  Adtomatnh v | Ue Contrsbern of o de paste
{ ISes salr ww Bttt
08 Uegaande smad NIy | 587 [
v Gtk et voigende Lpe veriinAtide soBndng  Adcoutnd
o testen
W Tome onts vor paveer |
"M ol e Lng 1 et ey stomanech testen
19 Veigence ward geuat
o0
e _
= |
| L] Goen Lopietn van rerzonden tesa cptlaan PO Digven  Abes
wi !
| Verwpsense Tem ! ¥
[ nems manteren voor strapdenng mas el mbomatoch vesplaatien
» ROBL S Iy GERILAITE YO MIeRIINIng worten detntet
YOPWESEIT WINPT U G4 RIBL N Pt DIITRIR veragSen
N e " Spite Maer mcteingen
57 foms verwgderen wansaer U crne 1051en SUgEen (NI
I S Migede > Mvdere

Tevens kan het verwijderen van berichten problemen opleveren. Om dit te voorkomen of op te lossen gaat u
naar de accountinstellingen, tabblad “Geavanceerd”.

Instellingen voor internet-e-mail >

Algemeen Server voor uitgaande e-maillj Geavanceerd

Poortnummers van server

Inkamende e-mail (IMAP): Standaardinstellingen gebruiken

Gebruik het volgende type versleutelde verbinding: | Geen £
Uitgaande e-mail [SMTF}:
Gebruik het volgende type versleutelde verbinding: | Geen e

Time-outs voor server

Kot W Lang 1 minuut

Mappen
Pad van de hoofdmap:

Verzonden items

|:| Geen kopieén van verzonden items opslaan

Verwijderde [tems

Items markeren voor verwijdering, maar niet automatisch verplaatsen

ltems die zijn gemarkeerd voor verwijdering, worden definitief
verwijderd wanneer u de items in het postvak verwijdert.

Iltems verwijderen wanneer u online tussen mappen schakelt

Vink hier beide onderstaande opties aan en klik op “OK”.
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Instellingen Windows Live Mail — POP3

Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Windows Live Mail; gebaseerd op het
POP3-protocol.

Om een nieuw adres toe te voegen aan uw configuratie gaat u in uw email cliént naar het menu “Opties”, en

kiest u vervolgens “E-mailaccounts...”
= B - % = | Snelle weergaven - Windows Live Mail

o Nieuwsgroep

Berichten importeren Feeds...

© s
| 3 Beveiligingsopties...
E-mail exporteren \\j

3

|

=2

”

%

L
2

&

e
IO\ Informatie
.

-
y Afsluiten

3

Opties 3

Kies vervolgens de optie “Toevoegen” :

F ™Y
Accounts ﬁ

Kik op Toevoegen om nisuwe e-mailaccounts of nieuwsgroepen in te stellen.
Selecteer een account of aanmelding om die te wijzigen, exporteren of verwijderen.

T Toeroegmn |

Adreslijst v

Standaard maken

Eigenschappen

Importeren...

Export
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Kies in onderstaand scherm (uiteraard) de optie “Emailaccount” en klik op “Volgende” :

\...) Een account toevoegen

Accounttype selecteren

Welk type account toevoegen?

1 E-mailaccount
i.i z

# MNiguwsgroepaccount

e
5:3 | Adreslistaccount
|

[ Volgende ][ Annuleren

U krijgt nu onderstaand scherm te zien :

r_—l Windows Live Mail h ﬁw

E-mailaccounts toevoegen

Aanmelden met een Windows Live ID. Nog geen Windows Live ID? Maak er dan later een aan.
Banmelden bij Windows Live :

E-mailadres: De meeste e-mailaccounts werken in Windows Live Mail,
. . waaronder
info@businessconnect.nl
. v P Hotmail
Een e-mailadres van Windows Live e- Grmil
mai

mail aanmaken
en vele andere,

Wachtwoord:

[¥] Dit wachtwoord onthouden

Schermnaam voor verzonden
berichten:

|BusinessCUnnE(t Mederland BV,

Serverinstellingen handmati
Erve 9 9
configureren

Hier dient u uw email adres in te voeren en uw wachtwoord. Tevens kunt u het vinkje aanzetten om uw

wachtwoord te onthouden.
Bij schermnaam dient u een naam in te voeren. Dit is de weergavenaam van uw e-mailaccount; de naam die

bij ontvangers komt te staan als afzender (als extra bij het mailadres).
Vink vervolgens “Serverinstellingen handmatig configureren” aan en klik op “Volgende”.
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U krijgt nu onderstaand scherm te zien :

& ™
I Windaws Live Mail [ 23

Serverinstellingen configureren
Als de serverinstellingen voor e-mail onbekend zijn, neem dan contact op met de internetprovider of
netwerkbeheerder,

Informatie over de server voor inkomende e- Informatie over de server voor uitgaande e-
mail mail

Servertype: Serveradres: Poort:
[POP v] |mxl.busmessconnect.n| 587

— ilig cle verbinding (S5L)

Vereist verificatie

Serveradres: Poort:

|mxl.businessconnect.n| | ‘110 |

[]Vereist een beveiligde verbinding (55L)

Verifigren met:

[ Miet-versleutelde tekst - ]

Gebruikersnaam:

|inf0@businessconnect.nl |

Annuleren ][ Terug ][ Volgende ]

Vul in dit scherm alle relevante gegevens in.

Indien u de mail versleuteld uit wilt wisselen met ons; vink dan de opties “Vereist een beveiligde verbinding”
onder de inkomende server aan; het poortnummer zal wijzigen naar 995.

Let erop dat u als “Gebruikersnaam” het volledige emailadres invult en zorg ervoor dat bij “Poort” het getal
“687” staat ingevuld. Vergeet niet om de optie “Vereist verificatie” aan te zetten.

Bevestig vervolgens met “Volgende” waarna u onderstaand scherm te zien krijgt; uw emailaccount is
ingesteld.

L4 ~
2 Windows Live Mail &J
L5

E-mailaccount toegevoegd

‘f info@businessconnectnl is toegevoegd

MNog een e-mailaccount teevoegen
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Instellingen Windows Live Mail — IMAP
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Windows Live Mail; gebaseerd op het IMAP-
protocol.

Om een nieuw adres toe te voegen aan uw configuratie gaat u in uw email cliént naar het menu “Opties”, en

kiest u vervolgens “E-mailaccounts...”
= IEI - % = | Snelle weergaven - Windows Live Mail

1 Hieuw » = =
r=s = i Mail..

il 3 I‘I @ E-mailaccounts... I
. en # Nieuwsgroeper
F—.uﬂ Berichten importeren Feeds...

f—% E-mail exporteren » I\@I Beveiligingsopties...
[-=9)

: /f‘ Opties 3
e
I_O\ Informatie
ke
e

% Afsluiten

3

Kies vervolgens de optie “Toevoegen” :

F B
Accounts ﬁ

Klik op Toevoegen om nieuwe e-mailaccounts of nieuwsgroepen in te stellen.
Selecteer een account of sanmelding om die te wijzigen, exporteren of verwijderen.

[

Adreslijst b4

Standaard maken

| Esporteren.. |

Eigenschappen

Importeren...

Export
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Kies in onderstaand scherm (uiteraard) de optie “Emailaccount” en klik op “Volgende” :

\...) Een account toevoegen

Accounttype selecteren

Welk type account toevoegen?

1 E-mailaccount
i.i z

# MNiguwsgroepaccount

e
5:3 | Adreslistaccount
|

[ Volgende ][ Annuleren

U krijgt nu onderstaand scherm te zien :

r_—l Windows Live Mail h ﬁw

E-mailaccounts toevoegen

Aanmelden met een Windows Live ID. Nog geen Windows Live ID? Maak er dan later een aan.
Banmelden bij Windows Live :

E-mailadres: De meeste e-mailaccounts werken in Windows Live Mail,
. . waaronder
info@businessconnect.nl
. v P Hotmail
Een e-mailadres van Windows Live e- Grmil
mai

mail aanmaken
en vele andere,

Wachtwoord:

[¥] Dit wachtwoord onthouden

Schermnaam voor verzonden
berichten:

|BusinessCUnnE(t Mederland BV,

Serverinstellingen handmati
Erve 9 9
configureren

Hier dient u uw email adres in te voeren en uw wachtwoord. Tevens kunt u het vinkje aanzetten om uw

wachtwoord te onthouden.
Bij schermnaam dient u een naam in te voeren. Dit is de weergavenaam van uw e-mailaccount; de naam die

bij ontvangers komt te staan als afzender (als extra bij het mailadres).
Vink vervolgens “Serverinstellingen handmatig configureren” aan en klik op “Volgende”.
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U krijgt nu onderstaand scherm te zien :

.
1 Windows Live Mail [— 25—

Serverinstellingen configureren

Als de serverinstellingen voor e-mail onbekend zijn, neem dan contact op met de internetprovider of
netwerkbeheerder.

Informatie over de server voor inkomende e- Informatie over de server voor uitgaande e-
mail mail

Serveradres: i
|mxl.businessconnect.n| 587|

ode verbinding (S50

Serveradres: Poort:

|mxl.businessconnect.n| | |143 |

[IVereist een beveiligde verbinding (S5L)

Verifiéren met:

[ Niet-versleutelde tekst - ]

Gebruikersnaam:

|inf0@businessconnect.nl |

Annuleren H Terug ][ Volgende ]

Zorg ervoor dat u alle relevantie informatie invoert.

> 4 (&)
)OOOS000
3 @ [ J
)OO00000
[
o

28

Indien u de mail versleuteld uit wilt wisselen met ons; vink dan de opties “Vereist een beveiligde verbinding”

onder de inkomende server aan; het poortnummer zal wijzigen naar 995.

Let erop dat bij servertype “IMAP” staat geselecteerd; wijzig aan de rechterzijde het poortnummer van “25”

naar “587” en vink de optie “Vereist verificatie” aan.
Klik vervolgens op “Volgende”.

Bevestig vervolgens met “Volgende” waarna u onderstaand scherm te zien krijg; uw emailaccount is

ingesteld.

[~ ™
“I Windows Live Mail N ﬁ

1

E-mailaccount toegevoegd

'f info@businessconnectnl is toegevoegd

MNog een e-mailaccount teevoegen
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BUSINE
CONNE

Om de correcte IMAP mappen aan de Windows Live mappen te koppelen dient u nadat uw account is
ingesteld het volgende te doen.

Klik in het menu op “Bestand”; vervolgens “Opties” en kies dan “Emailaccounts”.
Klik op het account wat is ingesteld en kies voor Eigenschappen. Ga vervolgens naar het tabblad “IMAP” en
maak onderstaande instellingen :

e Pad naar basismap : Inbox;
e Controleren op nieuwe berichten in alle mappen aanvinken;
e Speciale mappen op IMAP-server opslaan aanvinken;
e Pad naar Verzonden: Sent
o Pad naar Concepten: Drafts
e Pad naar Verwijderd: Trash
e Pad naar Ongewenst: Spam
Klik vervolgens op “OK” om deze instellingen op te slaan.

In onderstaande afbeelding is gemakshalve nog aangegeven hoe dit ingesteld moet worden.

o Eigenschappen van >

Algemeen Servers Beveiliging Geavanceerd IMAF

Mappen

Pad naar basismap: Imbo

Cortroleren op nieuwe berichten in alle mappen

Speciale mappen

Speciale mappen op IMAP-server opslaan

Pad naar Verzonden: |Ser|t

Pad naar Verwijderd: |T|ash

|
Pad naar Concepten: |D|E|f'ts |
|
|

Pad naar Ongewenst: |Spam

Anruleren Toepassen
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Mozilla Thunderbird = POP3

Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Mozilla Thunderbird op basis van het POP-3

protocol.

Voor Thunderbird ondersteunen wij het autoconfig-protocol waardoor uw instellingen zo goed als geheel

automatisch worden opgezocht.

Ga naar de “Lokale Mappen” en klik op “Email” :

M 0B o [ ) )

2
[ & \
y = Lokale mappen

-n-EEHchtEncphalen 2 ’UpsteHen -Chat ‘Adresboak| Labelen ~ @, Sneffilter | Zosken.. < P| =

4 8 |okale mappen . .
5] Prullenbak Thunderbird E-mail - Lokale mappen

®, Postvak UIT

Accounts
Instellingen voor deze account bekijken
! (=g Nieuwe account aanmaken:
[ E-mail § ') Chat W Nieuwsgroepen Feeds |
i
Geavanceerde functies N
=4 Berichten zoeken
Hf Berichtenfilters beheren
LT

U krijgt nu een wizard waar u uw naam in kunt vullen. Druk vervolgens op “Dit overslaan en mijn bestaande

e-mailadres gebruiken” :
Welkom bij Thunderbird B8

Wilt u een nieuw e-mailadres?

Uw naam Zoeken

In samenwerking met een aantal providers kan Thunderbird u een nieuwe e-mailaccount
aanbieden. Vul in de bovenstaande velden uw voor- en achternaam of andere woorden die u
bevallen in om te beginnen.

gandi.net

De gebruikte zoektermen zijn naar ©
net (Privacybeleid, Servicey

g
gand
vind

oo

Dit overslaan en mijn bestaande Ik denk dat ik mijn account later
e-mailadres gebruiken configureer.
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Vul vervolgens uw naam, bestaande emailadres en wachtwoord in in deze wizard en druk op “Doorgaan” :

E-mailaccountset-up ﬁ

Uw naam:  Uw Maam Uw naam, zoals getoond aan anderen

E-mailadres: mail@domein.tid

Wachtwoord:  sesessesss

‘Wachtwoord onthouden

Annuleren

Nieuwe account verkrijgen

Thunderbird zal nu de benodigde instellingen opzoeken en weergeven. Indien u voor POP3 kiest; selecteer
dan POP3 in onderstaand scherm en druk op “Gereed”.

f E-mailaccountset-up ﬁ

Uw naam: Uw MNaam Uw naam, zoals getoond aan anderen

E-mailadres: mail@domein.tid

Wachtwoord: .ooooooo.ol

‘Wachtwoord onthouden

Configuratie gevonden van e-mailprovider

() IMAP (mappen op een andere computer]l @ POP3 (e-mail op uw computer bewaren) I

Inkomend: POP3, m:l . businessconnect.nl, S50
Uitgaand: SMTP, mud.businessconnect.nl, STARTTLS

Gebruikersnaam:  simgoaistmipiire

Mieuwe accountverkrijgen] ’Handmatige configuratie] I Gereed I Annuleren

Uw mailaccount is nu klaar om gebruikt te worden.
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Mozilla Thunderbird — IMAP

Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Mozilla Thunderbird op basis van het POP-3
protocol.

Voor Thunderbird ondersteunen wij het autoconfig-protocol waardoor uw instellingen zo goed als geheel
automatisch worden opgezocht.

Ga naar de “Lokale Mappen” en klik op “Email” :

,(f. E | okale mappen \

-n-EEIiCNEnCphﬂEH < ’Op;teHen -Chat lAdre;boak| Labelen =~ @, Sneffilter | Zocken.. « P| =

4 B Lokale mappen
] Prullenbak Thunderbird E-mail - Lokale mappen
/&, Postvak UIT

Accounts
Instellingen voor deze account bekijken
f (“4 Nieuwe account aanmaken:
= E-mail | &) Chat W) Nieuwsgroepen Feeds |
I
Geavanceerde functies N
= Berichten zoeken
H Berichtenfilters beheren
L

U krijgt nu een wizard waar u uw naam in kunt vullen. Druk vervolgens op “Dit overslaan en mijn bestaande
e-mailadres gebruiken” :

L \
Welkom bij Thunderbird =8

Wilt u een nieuw e-mailadres?

Uw naam Zoeken

In samenwerking met een aantal providers kan Thunderbird u een nieuwe e-mailaccount
aanbieden. Vul in de bovenstaande velden uw voor- en achternaam of andere woorden die u
bevallen in om te beginnen.

gandi.net

illa {privacybeleid) en naar e-mailproviders van derden
vaarden) verzonden om beschikbare e-mailadressen te

ikte zoektermen zijn naar

et (Privacybeleid, Servicey

Dit overslaan en mijn bestaande Ik denk dat ik mijn account later
e-mailadres gebruiken configureer.
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Vul vervolgens uw naam, bestaande emailadres en wachtwoord in in deze wizard en druk op “Doorgaan” :

E-mailaccountset-up ﬁ

Uw naam:  Uw Maam Uw naam, zoals getoond aan anderen

E-mailadres: mail@domein.tid

Wachtwoord:  sesessesss

‘Wachtwoord onthouden

Annuleren

Nieuwe account verkrijgen

Thunderbird zal nu de benodigde instellingen opzoeken en weergeven. Indien u voor IMAP kiest; selecteer
dan IMAP in onderstaand scherm en druk op “Gereed”.

E-mailaccountset-up @J @

Uw naam:  Uw Naam Uw naam, zoals getoond aan anderen

E-mailadres:  mail@domein.tld

Wachtwoord: | sessssssesl

Wachtwoord onthouden

Configuratie gevonden van e-mailprovider

1
@ IMAP (mappen op een andere computer]§| (7) POP3 (e-mail op uw computer bewaren)

Inkomend: IMAP, mxl.businessconnect.nl, S5L
Uitgaand:  SMTP, mxl businessconnect.nl, STARTTLS

Gebruikersnaam:

Annuleren

Nieuwe account verkrijgen ] [ Handmatige configuratie

Uw mailaccount is nu klaar om gebruikt te worden.
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Instellingen Apple Mail = IMAP
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in Apple Mail gebaseerd op IMAP.

Open Mail en selecteer in de bovenste balk de optie “Mail” :
- Archief Wijzig Weergave Postbus Bericht Opmaak Venster Help

Kies vervolgens uit het rolmenu de optie “Voeg account toe”. U krijgt nu onderstaand scherm te zien :

Kies een Mail-accountaanbieder...

iCloud

@8 Exchange
Google
YAHOO!
Aol.

© Andere Mail-account... |

? LT Ga coor |

Selecteer hier de optie “Andere Mail-account...” en klik op “Ga door”. U krijgt het scherm “Voeg een Mail-
account toe” te zien waar u uw naam, mailadres en wachtwoord in dient te voeren.
Uw mailadres en het wachtwoord hebt u van ons ontvangen.

Voeg een Mail-account toe

Geef om te beginnen de volgende informatie op:

MNaam: Voorbeeld account
E-mailadres: | mail@domein_tld

Wachtwoord: | sssssssd

Amnuleer [ Login

Klik nadat u alles correct hebt ingevuld op “Log in”.
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U krijgt ter controle onderstaand scherm te zien.
Let er op dat bij “Gebruikersnaam” ook uw mailadres staat ingevuld.

Bij de “Server inkomende e-mail” en “Server uitgaande e-mail” vult u mx1.businessconnect.nl in.

E-mailadres: mail@domein.tid
Gebruikersnaam:  mail@domein_tld

Wachtwoord: |escesesss

o)

Type account: IMAP
Server inkoemende e-mail: mx1.businessconnect.nl

Server uitgaande e-mail: | mx1.businessconnect.nl

Annuleer Varige m

Klik vervolgens op “Log in” om de instellingen te bewaren en terug te keren naar Mail.

Uw mail staat nu geconfigureerd.
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iPhone /iPad — POP3
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in een iPhone of iPad; gebaseerd op het
POP3-protocol.

Ga vanuit het startscherm naar “Instellingen” :
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Kies in het scherm “Instellingen” voor de optie “E-mail, contacten, agenda’s” en vervolgens voor “Nieuwe

account”.

Gaen mimiart =

Instellingen

) celigen

Achtergrond en helderheid

ﬂ Frivacy

S iCleud

E-mail, contacten, agenda's

Motities
Herinneringen

|t Berichten

i) F 00% -

E-mail, contacten, agenda's

ACCOUNTS

iCloud

Exchange
Mail, Contacian, Agenda, Hernnarirgen, Matitias

Mieuwe gegevens Push
E-MAIL
Voarvertoning 2 regals

Tann Aannnia-lahel

Kies vervolgens voor de optie “Anders” :

Gaen simiart =

Installingen

) celiden

Achtergrend an helderheid

ﬂ Privacy
iCloud

E-mail, contacten, agenda's

Motities
Herinneringen
Berichten
FaceTime
Kaarten

Safari

°e8pC

@J

iTunes en App Store
Muziek

Video's

Foto's en Camera

iBooks

sO0*sBB

Game Center

W Twilter

7 Facebook
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Selecteer vervolgens de optie “Voeg mailaccount toe” :

Goen smiszart AEET]

Instellingen ¢ Wieuwe account Anders

) celuiden

ﬂ Privacy

CONTACTEM

| Voag LDAP-account toe

iCloud

Voeg CardDAV-account tae
B E-mail, contactan, agenda's

MNotities AGEMDA
. X Woag CalDAv-account toa
Herinneringen

Barichten Woeg agenda-abonnement toe
FaceTima

Kaarten

Safari

o AapC

&

iTunes en App Store
Muziek

Video's

Foto's en Camera

iBooks

vs0eEBD

Game Center

o Twitter

ﬂ Facebook

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Vul daar de relevante gegevens in :

Annulaer Niguw
MNaam BusinessConnect by
E-mail infofbusinesscannact.nl

Wachtwoorn] ssessesas

EBeschrijving Businessconnect
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U krijgt vervolgens onderstaand scherm te zien. Kies hier voor “POP” :

Annulaer Misuw

IMIAP

MNaam BusinessConnect by

E-mail infe@businesscannact.nl

Beschrijving Businessconnect

U krijgt nu het onderstaande scherm te zien. Vul daar de correcte gegevens in :

Annulaer Niguw Bawaar
Maam BusinessConnect by
E-mail info@businesscannect,nl

Beschrijving Businesscannect

SERVER INKOMEMDE POST
Hastnaam  mxl.businessconnect.nl
Gebruikersnaam info@businessconnest.nl

Washtwoord ssssssses

SERVER UITGAANDE POST
Hastnaam  mxl.businessconnect.nl
Gebrulkersnaam infoBbusinasseonnect.nl

| Wachtwoord ssessssass

Na het drukken op “Bewaar” zal uw apparaat gaan controleren of toegang middels SSL (beveiligde toegang)

mogelijk is. Dit is vooralsnog niet mogelijk. U krijgt dus onderstaand scherm te zien waar u voor “Ja” moet
kiezen :

Geen verbinding via SSL
Wit u de accown? rondar 551
canfigurenan?

[

Uw account is geconfigureerd nu !
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iPhone /iPad — IMAP
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in een iPhone of iPad; gebaseerd op het
IMAP-protocol.

Ga vanuit het startscherm naar “Instellingen” :
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Kies in het scherm “Instellingen” voor de optie “E-mail, contacten, agenda’s” en vervolgens voor “Nieuwe

account”.

Gaen mimiart =

Instellingen

) celigen

Achtergrond en helderheid

ﬂ Frivacy

S iCleud

E-mail, contacten, agenda's

Motities
Herinneringen

|t Berichten

i) F 00% -

E-mail, contacten, agenda's

ACCOUNTS

iCloud

Exchange
Mail, Contacian, Agenda, Hernnarirgen, Matitias

Mieuwe gegevens Push
E-MAIL
Voarvertoning 2 regals

Tann Aannnia-lahel

Kies vervolgens voor de optie “Anders” :

Gaen simiart =

Installingen

) celiden

Achtergrend an helderheid

ﬂ Privacy
iCloud

E-mail, contacten, agenda's

Motities
Herinneringen
Berichten
FaceTime
Kaarten

Safari

°e8pC

@J

iTunes en App Store
Muziek

Video's

Foto's en Camera

iBooks

sO0*sBB

Game Center

W Twilter

7 Facebook
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Selecteer vervolgens de optie “Voeg mailaccount toe” :

Goen smiszart AEET]

Instellingen ¢ Wieuwe account Anders

) celuiden

ﬂ Privacy

CONTACTEM

| Voag LDAP-account toe

iCloud

Voeg CardDAV-account tae
B E-mail, contactan, agenda's

MNotities AGEMDA
. X Woag CalDAv-account toa
Herinneringen

Barichten Woeg agenda-abonnement toe
FaceTima

Kaarten

Safari

o AapC

&

iTunes en App Store
Muziek

Video's

Foto's en Camera

iBooks

vs0eEBD

Game Center

o Twitter

ﬂ Facebook

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Vul daar de relevante gegevens in :

Annulaer Niguw
MNaam BusinessConnect by
E-mail infofbusinesscannact.nl

Wachtwoorn] ssessesas

EBeschrijving Businessconnect
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U krijgt vervolgens onderstaand scherm te zien. Kies hier voor “IMAP” :

Annulaer Niguw
I IMAP | PO
Maam BusinassConnest by
E-mail infe@businesscannact,nl
Beschrijving Businessconnect

U krijgt nu het onderstaande scherm te zien. Vul daar de correcte gegevens in :

Annulaer Miguw Bawaar
Maam BusinessConnect by
E-mail info@businesscannect,nl

Beschrijving Businesscannect

SERVER INKOMEMDE POST
Hastnaam  mxl.businessconnect.nl
Gebruikersnaam info@businessconnest.nl

Washtwoord sessssses

ER UITGAANDE POST
Haostnaam  mxl.businessconnect.nl
Gebrulkersnaam infoBbusinasseonnect.nl

Wachtwoon] ssessssans

Na het drukken op “Bewaar” zal uw apparaat gaan controleren of toegang middels SSL (beveiligde toegang)

mogelijk is. Dit is vooralsnog niet mogelijk. U krijgt dus onderstaand scherm te zien waar u voor “Ja” moet
kiezen :

Geen verbinding via 35L
Wit u de aecon? zoador SS1
canfigurenan?

Uw account is geconfigureerd nu !
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Android — POP3
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in een Android toestel; gebaseerd op het
POP3-protocol.

Ga naar “Instellingen” en kies onder “Accounts” de optie “Account toevoegen”. Zie ook onderstaand scherm.
A 2@ T 0L exE 1624

Instellingen

=5 Back-up maken en teru..

[] Microsoft Exchange Act..

Q WhatsApp

% Account toevoegen

TEEM

Datum en tijd

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Kies in dit scherm voor “E-mail”.

o $ @ 7 0 [d.al 4 & 20:57

< Account toevoegen
E-mail

& Google

B oap

[] Microsoft Exchange..

=
© Samsung account

Q WhatsApp
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U krijgt nu onderstaand scherm te zien.
Voer hier uw mailadres en het bijbehorend wachtwoord in.

=T % E‘anﬂ 47% @ 16:29

E-mail instellen

Configureer de meeste e-
mailaccounts in een paar stappen.

emailadres@domein.nl

|| wAcHtWoord

Wachtwoord tonen

Standaard e-mail verzenden
vanaf dit account.

Druk na het invoeren op “Volgende”.

Ter controle van het wachtwoord kunt u het aanvinkvakje “Wachtwoord tonen” aanzetten; het wachtwoord

blijft dan volledig zichtbaar gedurende het invoeren.

U krijgt nu onderstaand scherm. Kies hier voor “POP”.
A 2 @ F0 LR o+ E16:30

< E-mailadres toevoegen

Welk type account?

POP3-account

IMAP-account

Microsoft Exchange
ActiveSync
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In onderstaand scherm worden de eerder ingevoerde gegevens getoond.

U dient hier de POP-server aan te passen naar “mx1.businessconnect.nl” en kies bij “Beveiligingstype” voor
“SSL”.

Vervolgens drukt u op “Volgende”.

A $ @70 FiRd 4+ H16:31

< Instellingen binnenkomende s..

E-mailadres

emailadres@domein.nl

Gebruikersnaam

emailadres@domein.nl

Wachtwoord

POP-server

mx1.businessconnect.nl

Beveiligingstype

SSL p
Poort
995
Volgende ©

In onderstaand schermt dient u de instellingen van de uitgaande server in te voeren.
Controleer de SMTP-server en wijzig de poort naar “687” en vink “Inloggen verplicht” aan.

Vul bij “Gebruikersnaam” en “Wachtwoord” nogmaals deze gegevens in; en druk op “Volgende”.
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< Instellingen uitgaande server

SMTP-server

mx1.businessconnect.nl

Beveiligingstype
TLS

Poort

587

+/| Inloggen verplicht

Gebruikersnaam

emailadres@domein.nl

Wachtwoord

Volgende ©

Het account is nu ingesteld. Het laatste scherm wat u krijgt kunt u gebruiken om uw voorkeuren aan te geven
over onder andere de synchronisatiefrequentie en dergelijke.
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Android — IMAP
Hieronder wordt beschreven hoe u uw account in kunt stellen in een Android toestel; gebaseerd op het
IMAP-protocol.

Ga naar “Instellingen” en kies onder “Accounts” de optie “Account toevoegen”. Zie ook onderstaand scherm.
A 2@ T 0L exE 1624

Instellingen

=5 Back-up maken en teru..

[] Microsoft Exchange Act..

Q WhatsApp

% Account toevoegen

TEEM

Datum en tijd

U krijgt nu onderstaand scherm te zien. Kies in dit scherm voor “E-mail”.

o $ @ 7 0 [d.al 4 & 20:57

< Account toevoegen
E-mail

& Google

B oap

[] Microsoft Exchange..

=
© Samsung account

Q WhatsApp
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U krijgt nu onderstaand scherm te zien.

Voer hier uw mailadres en het bijbehorend wachtwoord in.

Da % @Qnﬂ 47% @ 16:29

E-mail instellen

Configureer de meeste e-
mailaccounts in een paar stappen.

emailadres@domein.nl

|| wAcHtWoord

Wachtwoord tonen

Standaard e-mail verzenden
vanaf dit account.

Druk na het invoeren op “Volgende”.

Ter controle van het wachtwoord kunt u het aanvinkvakje “Wachtwoord tonen” aanzetten; het wachtwoord

blijft dan volledig zichtbaar gedurende het invoeren.

U krijgt nu onderstaand scherm. Kies hier voor “IMAP”.
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7 % E?nk‘ a7% @ 16:30

< E-mailadres toevoegen

Welk type account?

POP3-account

IMAP-account

Microsoft Exchange
ActiveSync

In onderstaand scherm worden de eerder ingevoerde gegevens getoond.

U dient hier de IMAP-server aan te passen naar “mx1.businessconnect.nl’.
Vervolgens drukt u op “Volgende”.
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7 3 ﬁ?n": 47%m 16:31

< Instellingen binnenkomende s..

E-mailadres

‘ emailadres@domein.nl ‘

Gebruikersnaam

‘ emailadres@domein.nl ‘

Wachtwoord

IMAP-server

‘ mx]1 .businessconnect.nl| |

Beveiligingstype

SSL 4
Poort
‘ 993 ‘
Prefix IMAP-pad
| Optioneel. ‘
Volgende ©

In onderstaand schermt dient u de instellingen van de uitgaande server in te voeren.

Controleer de SMTP-server.
Wijzig de poort naar “587” en vink “Inloggen verplicht” aan.

Vul bij “Gebruikersnaam” en “Wachtwoord” nogmaals deze gegevens in; en druk op “Volgende”.
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= 3 Q‘?nﬂ 46% @ 16:33

< Instellingen uitgaande server

SMTP-server

mx1.businessconnect.nl

Beveiligingstype
TLS

Poort

587

+/| Inloggen verplicht

Gebruikersnaam

emailadres@domein.nl

Wachtwoord

Volgende ©

BUSINE
CONNE

Het account is nu ingesteld. Het laatste scherm wat u krijgt kunt u gebruiken om uw voorkeuren aan te geven

over onder andere de synchronisatiefrequentie en dergelijke.
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Uw account instellen in GMail

Uw mailaccount van BusinessConnect kunt u ook gebruiken binnen Gmail. Hierdoor kunt u uw mail
eenvoudig beheren vanuit uw bekende Gmail-omgeving binnen zowel uw browser als uw smartphone.

Deze procedure bestaat uit 2 stappen:
e Uw account instellen zodat u ontvangen mail kunt inzien;
o Uw account instellen zodat u mail kunt versturen.

Instellen ophalen mail in Gmail
Om dit te gebruiken dient u uw account te koppelen met Gmail. Ga hiervoor als volgt te werk.

Open uw Gmail account.
Klik aan de rechterzijde op het tandwiel en vervolgens op “Instellingen” in het menu.
In het Instellingen-scherm klikt u op het kopje “Accounts en import”.

Bij de optie “E-mail bekijken uit andere accounts:” klikt u op “Een e-mailaccount toevoegen”.

U krijgt onderstaand scherm te zien waar u uw mailadres invoert en op “Volgende” drukt:
[*~] Gmail: een e-mailaccount toevoegen - Google Chrome [-{][} | J[ — | (=] |_ih‘

& Veilig | httpsy//mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=63a594d3eb&jsver=kUK..
Een e-mailaccount toevoegen

Geef het e-mailadres op dat je wilt toevoegen.

E-mailadres: |

Annuleren || Volgende »

Selecteer in onderstaand scherm “E-mail importeren uit mijn andere account (POP3)” en klik op “Voglende”:

[FTECS[EENEEE =

[] Gmail: een e-mailaccount toevoegen - Google Chrome

& Veilig | https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=6aa594d3eb&jsver=kUKHEq...
Een e-mailaccount toevoegen
Je kunt e-mails voor eddy@hofdreef.nl importeren in je inbox in Gmail, of je kunt de

accounts linken via Gmailify. Met Gmailify kun je beide e-mailadressen houden, maar kun
Je e-mails voor beide accounts beheren via je inbox in Gmail. Meer over Gmailify

Gmailify is niet beschikbaar voor deze provider.
O E-mail importeren uit mijn andere account (POP3)

Annuleren || « Terug || Volgende »
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Nadat u op “Volgende” hebt gedrukt krijgt u onderstaand scherm te zien.

P

[*+] Gmail: een e-mailaccount toevoegen - Google Chrome - [“ﬂb | = J[ = | [=] H?-r

& Veilig | https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=6aa594d3eb&jsver=kUKHBq...
Een e-mailaccount toevoegen

Voer de e-mailinstellingen in voor Meer informatie

E-mailadres:
Gebruikersnaam:

Wachtwoord: [=====-

POP-server: mx1 businessconnect.nl Poort:| 995 ¥
Een kopie van opgehaalde berichten op de server achterlaten.
Meer informatie

Altijld een beveiligde verbinding (SSL) gebruiken wanneer e-
mailberichten worden opgehaald. Meer informatie

4

Binnenkomende berichten labelen: v

Binnenkomende berichten archiveren (inbox overslaan)

Annuleren || « Terug || Account toevoegen

In dit scherm vullen we bij “Gebruikersnaam” ons emailadres in. Bij Wachtwoord vullen we het bijbehorende
wachtwoord in.

POP-server is “mx1.businessconnect.nl” en Poort is 995.

Zorg ervoor dat de checkbox “Altijd een beveiligde verbinding (SSL) gebruiken” is aangevinkt om ervoor te
zorgen dat de communicatie tussen Gmail en ons versleuteld is.

Eventueel kunt u binnenkomende berichten een apart label geven met de optie “Binnenkomende berichten
labellen”. Hierdoor zijn ze binnen Gmail snel te vinden.

Druk op “Account toevoegen” als u alles correct hebt ingesteld. Vervolgens wordt gecontroleerd of de
gebruikersnaam en wachtwoord correct zijn waarna het account te gebruiken is in Gmail.
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Instellen versturen mail in Gmail
Om in te stellen dat u vanuit uw Gmail account met uw BusinessConnect adres kunt versturen dient u als
volgt te werk te gaan.

Open uw Gmail account.
Klik aan de rechterzijde op het tandwiel en vervolgens op “Instellingen” in het menu.
In het Instellingen-scherm klikt u op het kopje “Accounts en import”.

Bij de optie “Mail verzenden als:” klikt u op “Nog een e-mailadres toevoegen”.
U krijgt onderstaand scherm te zien waarin u de weer te geven naam invoert én uw mailadres:

[*] Gmail - Een ander e-mailadres van jou toevoegen - Google &MJL‘_‘—JD 5 S

8 Veilig | https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=28&ik=6aa594d3eb&jsver=k...
Een ander e-mailadres van jou toevoegen

Voer informatie over je andere e-mailadres in.
{je naam en e-mailadras worden weergegeven in de e-mailberichten die je verzendt)

Maam:
E-mailadres: |

#| Beschouwen als alias. Meer informatie
Een ander antwoordadres ongeven (optioneal)

Annuleren || Volgende stap»

Nadat u op “Volgende stap” hebt gedrukt voert Gmail een aantal controles uit en krijgt u onderstaand

scherm:.
[ Gmail - Een ander e-mailadres van jou toevoegen - Google &Mﬂ = | B
@ Veilig | https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=6aa594d3eb&yjsver=k...

Een ander e-mailadres van jou toevoegen

E-mail verzenden door je SMTP-server

Configureer dat je e-mail wordt verzonden via SMTP-servers van hofdreef.nl
Meer informatie

SMTP-server: mx1 businessconnect.nl Poort: | 567 ¥

Gebruikersnaam:

* Beveiligde verbinding via TLS (aanbevolen)
Beveiligde verbinding via SSL

Annuleren « Terug || Account toevoegen »

b

Voer hier bij “Gebruikersnaam” uw emailadres in en voer uw wachtwoord in. De rest van de instellingen
dienen te blijven staan zoals ze hier weergegeven worden. Druk op “Account toevoegen”.
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Nadat alles is gecontroleerd wordt u een code toegestuurd op het ingestelde mailadres. Deze code voert u in

in het onderstaande scherm waarna u op “Controleren” drukt.

F |
[*] Gmail - Een ander e-mailadres van jou toevoegen - Google iﬂagl@“ o e

Een ander e-mailadres van jou toevoegen

Bevestig de verificatie en voeg je e-mailadres toe

We hebben je andere server gevenden en je gegevens gecontroleerd. Nu nog
maar één stapl

Een e-mail met een bevestigingscode is verzonden naar eddy@hofdreef.nl.
[E-mail opnieuw verzenden]
Je voegt als volgt een e-mailadres toe:

Kiik op de fink in het | Voer de bevestigingscode in en verifieer
ik op de link in he

- : OF deze )
bevestigingsbericht | | [ Controleren |

Wenster sluiten

& Veilig | https://mail.google.com/mail/u/0/7ui=2&ik=6aa594d3eh&jsv...

T

In de mail die u wordt toegestuurd door Gmail staat ook een link. U kunt dit ook controleren door de link te

gebruiken. In dat geval klikt u in bovenstaand scherm op “Venster sluiten”.

Vanaf nu kunt u via Gmail ons mailadres gebruiken om te versturen!
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Android — Backuppen toestel

In bepaalde gevallen kan het noodzakelijk zijn om een backup te maken van uw toestel. Denk hierbij aan het
overzetten van data naar een nieuw toestel of als uw toestel voor reparatie opgestuurd moet worden.

Dit kunt u doen met de software welke meestal via de fabrikant van uw toestel wordt aangeboden. Overigens
werkt de hieronder vermelde software (Samsung Smart Switch) voor alle fabrikanten.

Indien uw toestel minimaal Android 4.3 is; kan het bijvoorbeeld met de software SmartSwitch van Samsung.
Downloadlink Windows-versie : http://www.samsung.com/global/download/smartswitchwin
Downloadlink Mac-versie : http://www.samsung.com/global/download/smartswitchmac

Na het installeren van de software start u dit programma op.
Sluit tevens uw telefoon aan.
Kies in het venster van Smartswitch voor de optie “More” :

© srmart switch X

Galaxy S6 -

Model name SM-G9200
Android Version 5.0.2

Internal memory 1.08G8B / 25.29G8

o}

Restore Outlook Sync

Klik op “Preferences” en vervolgens het tabblad “Backup items”.
Selecteer de zaken die u mee wilt nemen in de backup en klik op “OK”
Vanuit het hoofdscherm klikt op linksonder op “Backup”.

De backup wordt nu gestart.
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Android — Restoren backup van toestel

Indien u eerder een backup hebt gemaakt kunt u deze ook met dezelfde software restoren op het toestel of

overzetten naar een ander toestel.
In dit document gebruiken we SmartSwitch; uw backup dient hiermee dan ook gemaakt te zijn.

Start het pakket SmartSwitch op en sluit uw telefoon aan.
Kies in het venster van Smartswitch voor de optie “Restore” :

g Smart Switch — K

Galaxy S6 ~

Model name SM-G9200
Android Version 5.0.2
Internal memory 1.08GB / 25.29GB

o}

Restore Outlook Sync

Uw backup wordt teruggeplaatst op het toestel.
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Versie-tabel
Datum Versie | Auteur Aanpassingen (kort)
09-09-2015 1.0 EM Initiéle versie, samengesteld uit voorgaande andere documenten
14-09-2015 11 EM Kleine tekstuele correcties
10-11-2015 1.2 EM Toegevoegd “backup maken van toestel”
19-1-2016 1.3 EM Hoofdmap toegevoegd bij Outlook IMAP instellingen
10-2-2016 1.4 EM Mozilla Thunderbird toegevoegd voor POP3 en IMAP op basis van
autoconfig.
29-3-2016 1.5 EM Instellingen aangepast vanwege SSL en STARTTLS support
23-6-2016 1.6 EM Fout gecorrigeerd in poorthnummers POP3 / IMAP
4-10-2016 1.7 EM Aanpassingen voor Outlook 2016 toegevoegd
31-10-2016 1.8 EM Toevoeging mappen bij gebruik IMAP in Outlook
3-11-2016 1.9 EM Apple MAC Mail toegevoegd
14-9-2017 2.0 EM Aangepast vanwege uitfasering mailadmin-omgeving
30-9-2017 2.1 EM Instellingen Gmail toegevoegd
6-4-2018 2.2 EM Typefout verbeterd
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